53 :‘g%’(’{’g I
T
%{5 pac

TURISMO

Universidad Nacional del Comahue
Facultad de Turismo

® Desafios
del turismoy la recreacion

e desde enfoques
transdisciplinares

Adriana Otero | Mdnica Gelds

® Compiladoras

o

2020 o



Desafios
del turismo y la recreacion

desde enfoques transdisciplinares






Universidad Nacional del Comahe

Desafios
del turismo y la recreacion

desde enfoques transdisciplinares

Dra. Adriana Otero | Mag. Médnica Gelds

Compiladoras

Educo

Editorial de la Universidad Nacional del Comahue
Neuquén



DESAFIOS DEL TURISMO Y LA RECREACION
DESDE ENFOQUES TRANSDISCIPLINARES

Coordinadora: Ménica Beatriz Gelds.

Otero, Adriana

Desafios del turismo y la recreacion desde enfoques transdisciplinares / Adriana Otero ;
Ménica Beatriz Gelds ; compilado por Adriana Otero ; Ménica Beatriz Gelds ; coordinacion
general de Ménica Beatriz Gelds. - 1a ed . - Neuquén : EDUCO - Universidad Nacional del
Comahue. EDUCO - Editorial Universitaria del Comahue, 2020.

Libro digital, PDF

Archivo Digital: descarga y online.
ISBN 978-987-604-545-2

1. Turismo. 2. Recreacion. |. Gelds, Ménica Beatriz. II. Titulo
CDD 790.18

Coordinadores y revisores por eje:

1. Paisaje y Mundo Perceptivo: Mc. Carolina Marzari y Mg. Sandra Sdnchez

2. Conservacioén y Disfrute: Mag. Ménica Gelds y Lic. Carolina Molins

3. Politicas Publicas y Turismo: Lic. Natalia Marenzana y Lic. Juan Daniel Nataine
4. Destinos Turisticos Sustentables: Mg. Silvana Sudrez

5. Marketing Turistico: Mg. Lucia Tamagni y Dra. Marina Zanfardini

6. Transformaciones Territoriales: Dra. Daniel Maria Rodriguez y Mg. Carolina Merli
7. Dinamicas del Posturismo: Dra. Adriana Otero y Dra. Belén Alvaro

Diagramacion: Lic. Luis David Villaverde
Fondo de portada: modificada de “Designed by starline / Freepik”
[http://www.freepik.com”>Designed by starline / Freepik]

Publicacién avalada por el Consejo Editorial de la Universidad Nacional del Comahue,
Disposicién 007/20.

Miembros Académicos del Consejo Editorial de la UNCOMA: Dra. Adriana Caballero.
Dra. Ana Pechén. Dr. Enrigue Mases.

Presidente: Mg. Gustavo Ferreyra

Director Educo: Lic. Enzo Canale

Secretario: Com. Soc. Jorge Subrini.

©2020 - EDUCO — Editorial de la Universidad Nacional del Comahue,

Buenos Aires 1400 — (8300) Neuguén - Argentina.



Lic. GUSTAVO VICTOR CRISAFULLI
Rector
Universidad Nacional del Comahue

Dra. ADRIANA CATALINA CABALLERO
Vicerrectora
Universidad Nacional del Comahue

Dr. RODRIGO C. GONZALEZ
Decano
Facultad de Turismo - UNCo

Dra. ADRIANA M. OTERO
Vicedecana
Facultad de Turismo - UNCo

Lic. MARIA VERONICA ARCOS
Secretaria Académica
Facultad de Turismo - UNCo

Mag. MONICA GELOS
Secretaria de Investigacion
Facultad de Turismo — UNCo

Mg. GABRIELA DUPEN
Secretaria de Extension
Facultad de Turismo - UNCo

Lic. ROSALIA ZAPATA
Secretaria de Administracion
Facultad de Turismo - UNCo






indice

Presentacion
Rodrigo C. Gonzalez

Introduccion
Adriana Otero

Eje paisajes y mundo perceptivo
Carolina Marzari; Sandra Sanchez

Aspectos significativos del paisaje cultural
del norte neuquino
Ménica Gelés

Percepcion de la naturaleza en espacios verdes publicos.
Caso paseo de la costa - ciudad de Neuquén
Maria Gabriela Torre; Juan Manuel Andrés

Los paisajes cavernarios del norte neuquino:
entre los diarios de viajeros (siglos XIX-XX) y la
toponimia. Estudios de caso: cuevas
Caycayén, Chenque Pehuén y del Leon

Pablo Azar; Santiago Bassani;

Maria Eugenia Carro; Roxana Albanito

Eje conservacion y disfrute
Mboénica Gelds; Carolina Molins

Experiencia de articulacion comunidad de Centenario -
Universidad para la reserva urbana recreativa educativa
humedal rio Neuquén

M. Encabo; S. Sanchez; G. Torre; D. Paz Barreto;

J.M. Andrés; Y. Mastrocola; L. Canepa; M. Hrabar

La transdisciplinariedad en la gestion del sendero
Mellizo Sur - Parque Nacional Laguna Blanca
M. Encabo; L. Canepa; D. Paz Barreto

11

13

15

17

39

59

85

87

109




La transdisciplinariedad en la gestion
del sendero Mellizo Sur - Parque
Nacional Laguna Blanca.

M. Encabo®; L. Canepa®™); D. Paz Barreto™

Resumen

El Parque Nacional Laguna Blanca (PNLB), esta ubicado en un paisaje volcanico con
bioma de estepa patagdnica. Se localiza en el centro oeste de la provincia del Neuquén
a 35 km de la ciudad de Zapala.

El volcan Mellizo Sur (1677msnm), motiva la practica del senderismo con la organiza-
cion de un sendero pedestre de 4,3 km.

Se expone una transferencia del GRyTeC (Grupo Recreacién y Turismo en Conserva-
cion) con personal del PNLB para analizar la relacién recreacién-turismo y biodiversi-
dad en la gestion del uso publico del sendero y evaluar la incidencia de la propuesta en
los 13 actores del PNLB que participaron.

Palabras clave: senderismo - areas protegidas - turismo - recreacion - biodiversidad

(*) Grupo Recreacion y Turismo en Conservacion (GRyTeC) - Dpto. Recursos Turisticos - FATU
- UNCo - IPEHCS Buenos Aires 1400 (8300) Neuquén - Provincia del Neuquén matilde.encabo@
gmail.com

(**) Docente - investigador formado en diferentes disciplinas especializado en la relacion recrea-
cioén, turismo y biodiversidad para aportar conocimiento, difusion y divulgacion en pos de conservar
la naturaleza desde una vision de responsabilidad. Grupo Recreacion y Turismo en Conservacion
(GRyTeC) - Dpto. Recursos Turisticos - FATU - UNCo Buenos Aires 1400 (8300) Neuquén — Provincia
del Neuguén luisroquecanepa@gmail.com

(***) Docente - investigador formado en diferentes disciplinas especializado en la relacion recrea-
cion, turismo y biodiversidad para aportar conocimiento, difusion y divulgacion en pos de conservar
la naturaleza desde una vision de responsabilidad. UNRN - APN 12 de julio 686 (8340) Zapala. Pro-
vincia del Neuquén. pazbarreto@gmail.com
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INTRODUCCION
Evolucion del montanismo

A lo largo de la historia el hombre
ha transitado las montanas por dife-
rentes motivos y necesidades, hasta
convertir esa experiencia, en deporte,
recreacion y turismo. Esta evolucion
tiene su inicio en Europa hacia fines
del siglo XVIIl y se ha instituciona-
lizado como punto de partida en el
afno 1786, bajo la acepcion Alpinismo
cuando se logré y documenté el
primer ascenso a la cumbre del Mont
Blanc (Gonzalez, 2011).

Los valores antropocéntricos vy
eurocéntricos del Alpinismo que sim-
bolizan el poder espiritual y fisico del
hombre en la lucha contra las fuerzas
de la naturaleza (Frolova, 2002) han
sido una influencia para el nacimien-
to y desarrollo del montanismo en
todo el mundo y particularmente en
Argentina. Asi se ha configurado un
unico modelo homogéneo de mon-
tafia y de montafnismo, basado en la
conquista y la dominacion de la natu-
raleza por el hombre, invisibilizando
otras imagenes de la montafhay otras
motivaciones del montanismo.

El andinismo argentino, desde sus
inicios, a finales del siglo XIX, tiene
una estrecha relaciéon con las éareas
naturales protegidas, dado que
muchas montanas visitadas para
ésta practica se encuentran compren-
didas en su jurisdiccion (Gonzalez,
2011). Esto hace que el andinismo
tenga otras motivaciones y otras
responsabilidades de los diferentes
actores que intervienen para su rea-

lizacion debido a que la practica en
areas naturales protegidas, muchas
veces genera impactos negativos
que vulneran la biodiversidad de las
montanas (APN, 2012; Garcia y Pilar,
2010).

El montanismo moderno (alpinismo
y andinismo), ha centrado su mirada
en la experticia, la seguridad y las ne-
cesidades de la persona que realiza
la actividad, el andinismo en conser-
vacion plantea un cambio filoséfico
para trasponer la idea de conquista
y dominacién que identifica al mon-
tafiismo tradicional, e incorporar la
mirada biocéntrica donde se valoran
los derechos de la naturaleza (Figura
N° 1), desde el paradigma del uso
en conservaciéon (Canepa y Encabo,
2017).

El montafismo tradicional se carac-
teriza por centrar su objetivo en la
conquista de las cumbres, basado en
un enfoque deportivo en donde prima
la técnica, la tecnologia y las capaci-
dades fisicas, como la fuerza y la re-
sistencia, para gestionar los riesgos y
ampliar las condiciones de seguridad
(Randis, 2003). La naturaleza, desde
esta perspectiva antropocéntrica
pasa a tener Unicamente un valor
instrumental, de uso. De esta manera,
la “conquista de cumbres” trae apare-
jada la pérdida de valores naturales y
culturales asociados y el aumento de
los impactos negativos evidenciados
por incremento de instalaciones cam-
pamentos, areas de rescate y el pro-
gresivo aumento y exceso de grupos
de personas que realizan la practicay
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personal que brinda seguridad como
guias y rescatistas.

En cambio, como innovacion del
montanismo, el andinismo en con-
servacion, desde una perspectiva no
consumista, centra la mirada en la
postura biocéntrica, donde el objetivo
de la practica es el disfrute de la
experiencia en naturaleza, respetan-
do las condiciones naturales de la
misma. Se enfoca en la experiencia
recreativa donde no se trata de “con-
quistar una cumbre” en un tiempo
dado, sino de la propia experiencia,
involucrando el afecto y respeto por
la naturaleza y por los otros visitan-
tes en la montana. Esto exige un
mayor conocimiento, no solo de las
técnicas de progresiéon y seguridad,

Figura N°1. Diferencias filoséficas entre el alpinismo clésico y el

andinismo en conservacion, 2019.

Montafismo clasico Andinismo en conservacion

Conquistar la cumbre

responsabilidad

Paradigma antropocéntrico
Enfoque deportivo

Basado en la técnica, la capacidad

fisica y la seguridad

Disfrute con conocimiento y

Paradigma biocéntrico
Enfoque recreativo responsable

Incorpora la conservacién de la

sino también de las caracteristicas
del medio natural que se transita,
las normativas de la administracion
de ese territorio, en particular si se
trata de una unidad de conservacion.
Se basa entonces en la técnica, la
tecnologia, la capacidad fisica, la
gestion del riesgo y de la seguridad
y también en el conocimiento del
sistema natural, sus componentes y
relaciones, asi como de la normativa
de la administracion de ese territorio
para aportar a la conservacion del
area natural protegida donde se en-
cuentra la montafa; permitiendo asi
otras dimensiones del disfrute de la
experiencia. Desde esta perspectiva,
la naturaleza pasa de tener un valor
instrumental de uso, a ser reconocida
por su valor intrinseco. De tal manera
que se evitan im-
pactos negativos a
partir de involucrar
el valor de la bio-
diversidad y sus
necesidades, que
no necesariamente
se condicen con la
suma de infraes-
tructuras y perso-
nal de seguridad
en el territorio.

biodiversidad y la normativa del

territorio de uso

Valor instrumental

Pierde de vista valores naturales y

culturales asociados
Aumento de impactos

Atiende a la progresion segura

de la administracion del territorio

Fuente: elaboracion propia.

Incorpora la naturaleza y la normativa

Senderismo
Valor intrinseco
Involucra valoracién de biodiversidad La . Unién In-
y aspectos culturales asociados tema_CIO_naI de
Asociaciones  de
Disminuci6n de impactos Alpinismo  (UIAA)

define el montaiis-
mo como la disci-
plina que nuclea
a los deportes de
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montafa e implica el desplazamiento
y la permanencia en las montaias del
mundo. Ha organizado la disciplina
en diferentes areas que permiten es-
pecificar su practica en: el area de es-
calada; el area de resistencia; el area
de los desplazamientos especificos
y el area de la marcha. Esta ultima
incluye al senderismo, al trekking y
las expediciones que consisten prin-
cipalmente en los desplazamientos a
pie por un entorno natural. Se trata de
las especialidades mas populares en
la actualidad (UIAA, 2001).

En su concepcion original europea,
el senderismo se define como la ac-
tividad deportiva no competitiva, que
se realiza sobre caminos balizados
(senderos, veredas y rutas histori-
cas) preferentemente tradicionales,
ubicados en el medio natural, rural
o urbano cuyos objetivos son: la
mejora de las condiciones fisicas
y psiquicas a través del ejercicio; la
recuperacion del paisaje y el sistema
de vida tradicional y la recuperacion
del patrimonio viario (sistema de vias
de las sociedades preindustriales)
y el acercamiento a la naturaleza
(FEDME, 2007). Su origen esta es-
trechamente vinculado al contexto
de los deportes de montana y a las
asociaciones y federaciones que
agrupan a sus practicantes (Tudela y
Giménez Alarte, 2009).

En la década de los ochenta que se
inicié la formalizacién de los itinera-
rios con la planificaciéon, la sehalé-
tica y el conocimiento de aspectos
naturales de senderos. Asi comenzoé
a denominarse senderismo a las ca-

minatas en naturaleza por senderos
organizados.

Senderismo en
areas naturales protegidas

Las areas naturales protegidas,
como forma de ordenamiento territo-
rial, son “un espacio geografico clara-
mente definido, reconocido, dedicado
y gestionado, mediante medios lega-
les u otros tipos de medios eficaces
para conseguir la conservacion a
largo plazo de la naturaleza y de sus
servicios ecosistémicos y sus valo-
res culturales asociados” (Dudley,
2008:10), siendo su objetivo central
la conservacion de la biodiversidad,
la proteccion de la naturaleza por su
vulnerabilidad.

El senderismo en éareas naturales
protegidas implica la visita de un pu-
blico heterogéneo, que accede a sitios
de alta naturalidad, distintos a las
areas naturales urbanas, periurbanas
o rurales habituales. Se diferencia del
senderismo tradicional porque la red
de senderos, muchas veces huellas
abiertas histéricamente por animales
o picadas abiertas por el hombre con
fines de explotacion forestal o por
el paso del ganado en ambientes
cubiertos de vegetacion, presentan
mayor dificultad, conducen a areas
remotas y se desarrollan en ambien-
tes heterogéneos, con pendientes
diversas, desde nulas hasta extremas
(Catalfo y Manzur, 2017).

En los parques nacionales de Argen-
tina los senderos constituyen un ele-
mento primordial para el uso publico
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recreativo - turistico, ya que permiten
ordenar y controlar los flujos de visi-
tantes y ayudan a proteger el entorno
mediante la concentraciéon del uso
(Tejedo Sanz, 2012).

En la perspectiva del marco filo-
sofico del Montafismo tradicional
basado en concepciones extractivis-
tas, considerando a la biodiversidad
como recursos naturales inagotables,
los territorios naturales, incluidas
las areas naturales protegidas, son
espacios de desafio y conquista de
la naturaleza en la que prevalece la
idea de dominar sin considerar la
posibilidad de degradar los ecosiste-
mas de montaha. Las actividades de
montana como el senderismo desde
esta perspectiva han propiciado el
aumento de impactos ambientales y
sociales negativos (Canepay Encabo,
2013).

La practica recreativa y turistica
del senderismo en conservacion,
debe ser evaluada y controlada ya
que conlleva impactos y la aparicion
de cambios en

creativa de los senderistas (Saz Gil y
Carus Ribalaygua, 2008; SERNATUR,
2017).

La responsabilidad sobre la conser-
vacion de las areas naturales, directa
o indirectamente, recae siempre
sobre las personas, en primera ins-
tancia en la administracion publica 'y
las empresas publicas o privadas que
tengan concesiones de uso publico
en el territorio de conservacién y en
la segunda instancia por las acciones
llevadas adelante para la realizacion
del senderismo por parte de las
instituciones (organismos publicos,
federaciones, clubes) y por parte de
los practicantes (profesionales, de-
portistas, recreacionistas o turistas)
(Encabo et al, 2016 pp. 16).

Senderistas

Los senderistas tienen diferente
tipo de capacidad y experticia para la
marchaen las montafas. Selos puede
agrupar en: 1) Turistas — Recreacio-

Figura N°2. Senderistas segin modelo de montafismo tradicional.

E! m Ed 1o re I a GRUPOS REPRESENTATIVOS DE LOS SENDERISTAS
cionados  CON | AspEcTOS  Tuistas-R i Deporti Expertos
16 Principiante Intermedio Experto
a congestlon e
h umana y/O CoN g Ia:la:;?:i:::d Escasa o inexistente. Uso de listas de control Planificacion integral
E| uso Intensivo Oh;::::::i:: 2 Descubrir la montaia Repetir la experiencia. Innovar en la actividad
de los recursos
t | | Capacidad Sensaciones individuales Sensaciones individuales y SEEEE s ez,

haturales y a perceptiva cambios entorno SEEsy
biodiversidad, comportamientos
que pueden Capacidad Senderos de Baja Dificultad ~ Senderos de Dificultad media Todo tipo de dificultad
afectar neqati- Vulnerabilidad " Disminucion de la " .

g en relacion al Vulnerabilidad alta ulnerabilidad Vulnerabilidad baja
vamente, tanto a riesgo
[ ' - 2 Caracteristica
a conservacion del grupoy Grupos numerosos sin Grupos de pocos participantes Grupos minimos

roles

de la naturaleza
como a la propia
experiencia re-

distincion de liderazgo

y liderazgo compartido Distincion de un lider

Fuente: elaboracién propia.
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nistas, que realizan actividades de
senderismo con poca frecuencia, en
su tiempo libre, generalmente en va-
cacionesy con el objetivo de disfrutar
y conocer los ambientes de montana;
2) Federados, deportistas asociados
o pertenecientes a una federacién o
club de montana que realizan activi-
dades de senderismo con frecuencia,
sistematicamente y con objetivos
progresivos de formacién y aprendi-
zaje y 3) Profesionales, deportistas
expertos que realizan actividades de
senderismo con objetivos laborales,
entre los que se cuentan algunos
patrocinados por empresas, guias de
montana, socorristas, otros (Figura
N° 2).

En relacion a la planificacion de la
actividad, existe una gradacion desde
menor a mayor organizacion previa
de la practica. El turista - recreacio-
nista contrata servicios mientras que
el nivel experto planifica de forma
integral considerando informaciéon de
aspectos internos (capacidad fisica,
técnica, instrumentos, equipamiento,
otros) y aspectos externos (época
del afo, condiciones ambientales,
condiciones del sendero, otras) para
realizar su practica de manera autoé-
noma.

La experticia esta centrada en la
capacidad fisica y en aspectos de
seguridad de la practica, sin profun-
dizar aspectos de conservacion de la
biodiversidad y de la normativa de los
territorios en conservacion usados
por el senderismo. Los objetivos
de cada nivel estan referidos en el
primer nivel (turista - recreacionista)
a descubrir nuevas experiencias en

el senderismo en entornos naturales,
sin objetivos ulteriores; mientras
que los profesionales buscan inno-
var la practica referida a aspectos
deportivos (tecnologias, técnicas,
capacidades). Las percepciones en
el nivel principiante estan centradas
en las propias sensaciones, mientras
que, en el nivel experto la percepcion
ademas de estar centrada en si
mismo incluye cambios y comporta-
mientos en el ambiente que afecten
a la seqguridad. La capacidad para
desplazarse, en el nivel experto in-
cluye la habilidad motriz, técnica y el
uso de tecnologia (equipo de marcha,
comunicacion, orientacion, otras) en
todo tipo de sendero y condiciones
de dificultad; mientras que, el nivel
principiante es capaz de desplazarse
en itinerarios de baja dificultad. En
cuanto a los peligros que implican la
practica del senderismo, expresados
como vulnerabilidad en relacion al
riesgo, los turistas — recreacionistas
son muy vulnerables, mientras que,
en el nivel experto la vulnerabilidad
baja considerablemente. En relacion
a las caracteristicas de los grupos
y roles, en el nivel principiante son
numerosos y sin distincién de un
lider (excepto si contratan guia), los
expertos forman grupos minimos
con diferenciacién de un lider para la
toma de decisiones.

La nueva concepcion de Andinismo
enconservacion, plantea que, ademas
de las cuestiones de capacidad y ex-
perticia, los grupos “expertos” deben
necesariamente unir los aspectos de
seguridad y conservacion de la biodi-
versidad en los territorios naturales
protegidos que usan.

114



La Figura N°3 sinteti-
za las caracteristicas
de los senderistas y
su experticia, desde
la perspectiva del
andinismo en con-
servacién en dareas
naturales protegidas
y su practica en rela-
cion a las variables
seguridad y conserva-
cion. En este caso no
se considera experto
solo a quien tenga
la experticia en las
capacidades fisicas,
técnicas y tecnolo-
gicas, sino a quien
tenga experticia en el
conocimiento del area
natural protegida, su
biodiversidad y admi-
nistracion.

El nivel principiante
desconoce la relacién
con las instituciones
que realizan senderis-
mo, mientras que el
nivel experto trabaja
activamente con las
mismas y en ocasio-
nes las dirige. Las
areas naturales prote-
gidas donde se desarrolla el senderis-
mo, en un 80 % son desconocidas por
el nivel principiante (Encabo, Mastro-
cola y Vazquez, 2013; Canepa, 2014),
mientras que el nivel experto conoce
desde el nombre del area protegida
(AP) en la que se desarrolla el sendero
a las regulaciones para la realizacion
del senderismo. En el mismo sentido
el nivel experto conoce los objetivos

f—

Principiante

Nivel Bajo

Desconoce la
relacién con
instituciones

Desconoce que
la montaha
forma parte de
un area
protegida (AP)

Desconoce qué

protegen el AP

donde realiza la
actividad

No realiza
acciones de
conservacion

Genera Impactos
negativos

Insostenible

Fuente: elaboracion propia.

Intermedio

Nivel medio

Reconoce y/ o
participa en las
instituciones

No siempre
conoce el APy
sus regulaciones

Escaso
conocimiento de
qué protege el AP

donde realiza la
actividad

Realiza acciones
de conservacion

Intenta minimizar
sus impactos

Sostenibilidad
media

Figura N°3. Senderistas segin modelo de andinismo
en conservacion.

Experto

Nivel alto

Trabaja en
conjunto con
instituciones.

Conoce el APy
las regulaciones
para el
senderismo

Conocimiento de
que protegen el
AP donde realiza
la actividad

Realiza acciones
de conservacion
y ayuda al
monitoreo

No genera
impactos
inaceptables

Sostenible

del AP que nunca pueden estar en
tension respecto de los objetivos
del senderismo y también conoce la
normativa de comportamiento dentro
de la unidad de conservacion; en re-
lacion a la biodiversidad que protege,
el nivel inicial desconoce caracte-
risticas del AP donde desarrolla su
actividad. En relacion a los aportes
concretos a la conservacion de la bio-
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diversidad, el nivel inicial no realiza
aportes y muchas veces realiza ac-
ciones contrarias a la conservacion
que vulneran la diversidad biolégica;
el nivel intermedio realiza algunas
acciones de cuidado, mientras que
el nivel experto no solo cuida, sino
que ayuda en el monitoreo de las
condiciones aportando informacion
y datos a los manejadores del area
natural protegida. En relacion a los
impactos negativos, los senderistas
que se inician generan impactos
negativos por desconocimiento vy
congestionamiento, haciendo que
la practica del senderismo sea am-
bientalmente insostenible, mientras
que el nivel de experto no genera
impactos inaceptables permitiendo
asi que la actividad senderismo sea
sostenible.

Impactos de la
actividad senderismo

Los principales impactos negativos
asociados al senderismo, estan
relacionados, en primer lugar, por los
dafos ocasionados al suelo por el
pisoteo, la proliferaciéon y el ensan-
chamiento de senderos, la pérdida
del suelo organico y mineral, el des-
calce de raices y el incremento de la
escorrentia superficial por la pérdida
de suelos; los dafos a la vegetacion
como la alteraciéon de las comunida-
des floristicas, la disminucién de la
cobertura vegetal, la introduccién y
diseminacion de flora exética y los
dafios en la vegetacion adyacente
a los senderos; los cambios en el
comportamiento de la fauna, modifi-
cacion del habitat, molestias y acoso,

alteraciones del comportamiento,
habituacion, dafos e introduccion
de fauna exética (Monz et al 2010;
Tejedo Sanz, 2012).

En el nivel del manejo, que es lo
abordado en este trabajo, el senderis-
mo tiene una relacion directa con los
valores de conservacion de la unidad
de conservacién expresados en los
objetivos.

Por otro lado, desde la perspectiva
de la recreacion y el turismo en vida
silvestre (Duffus y Dearden, 1990;
Stankey et al, 1985), se pretende que:
1. el uso publico turistico recreativo
mantenga las condiciones de natura-
lidad de los sistemas naturales — la
diversidad bioldgica y 2. Que exista
una calidad en la experiencia en
naturaleza de los visitantes, para lo
cual es necesario que se mantenga la
condicion 1.

La actividad senderismo debe
contribuir a la conservacion de los
territorios, permitiendo un uso seguro
y experiencia significativas con la
naturaleza, basadas en educacion y
conocimiento (SERNATUR, 2017).

Los impactos del senderismo deben
ser estudiados, evaluados y monito-
reados para conservar y/o recuperar
el patrimonio natural. La gestion debe
atender los impactos negativos para
realizar propuestas de manejo, para
prevenir o corregir contribuyendo a la
conservacion del territorio (Tudela y
Giménez Alarte, 2009).
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Seminario-taller gestion del
sendero Mellizo Sur - Parque
Nacional Laguna Blanca

En el mes de abril de 2018, el
GRyTeC (Grupo Recreacién y Turismo
en Conservacion) - Area Recursos Na-
turales - Departamento de Recursos
Turisticos - FATU - UNCo - IPEHCS,
dicté un seminario - taller en el Parque
Nacional Laguna Blanca denominado
Herramientas de montafiismo respon-
sable. Sendero cerro Mellizo Sur en el
Parque Nacional Laguna Blanca. El
mismo fue realizado en el centro de
visitantes Nomades con salida de
campo al primer tramo del sendero.

En la actualidad, desde el Modelo
Recreacion y Turismo en Conser-
vacion (Encabo et al, 2016), se
propone transponer la concepcion
eurocéntrica del alpinismo a la de
andinismo responsable y ético. Asi,
en el andinismo en conservacion
intervienen otras variables como el
disfrute con conocimiento, el recrear
asociado al vinculo profundo con los
otros (visitantes y naturaleza) no solo
en un tiempo y espacio dado, sino
considerando las consecuencias en
otros territorios y en tiempos futuros
(de Siqueira, 2001).

Elturismo y la recreacién incorporan
la responsabilidad de la conservacion
de los sistemas naturales y en areas
protegidas. El senderismo, como
especialidad de marcha del monta-
fismo, debe reforzar esa responsa-
bilidad a partir de una concepcion
superadora de las visiones mercan-
tilistas y consumistas de territorios
naturales (Massiris Cabeza, 2008).

Desde esta concepcion se analiza
cada actividad recreativa en cada
sitio de uso y se realizan aportes al
manejo particularizado teniendo en
cuenta una vision general.

Este trabajo analiza la relacion
recreacion — turismo y biodiversidad
en la gestion del uso publico del sen-
dero Mellizo Sur del Parque Nacional
Laguna Blanca a partir de la realiza-
cion de un seminario — taller realizado
entre personal del Parque y miembros
del GRyTeC, en el que se realizaron
encuestas en diferentes momentos
y andlisis de la gestion del Sendero
en terreno. La mirada se centra en los
objetivos de conservacion del Parque

Figura N°4. Localizacién Parque Nacional
Laguna Blanca en la provincia del
Neuquén.

2 4 . Parque Nacional
. et ” L O | LagunaBlanca

Fuente: Argentur.com
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Figura N°5. Sendero Mellizo Sur - PN Laguna Blanca 2018.

PARGUE NACIONAL LAGUNA BLA
FROVINCIA DE NEUQUEN - ARgEpRINA

Fuente: basado en APN 2017 y Google Earth.

Nacional Laguna Blanca, la categoria
de manejo y la zonificacion para que,
“mediante el uso turistico educativo y
recreativo en naturaleza se promueva
“el conocimiento y la conservacion
de los bienes naturales y culturales
del area protegida” (Plan de Gestion
PNLB, 2017).

Antecedentes del proyecto

El GRyTeC (Grupo Recreacion y
Turismo en Conservaciéon) ha llevado
adelante numerosas actividades con
el Parque Nacional Laguna Blanca:
cursos de capacitacion en Trekking
en Conservacion, Aviturismo, Geotu-
rismo, Paleoturismo, Recurso Cielo,
Cartografia Turistica, Capacidad de
Carga Turistica; ha participado en
el proyecto de Voluntariado Univer-
sitario “Juntos con la Naturaleza”;
relevamientos de aves; publicacion

\c‘r‘sluzo SUR %
77 MSNM) o |
v

&

conjunta de un libro acerca de las ex-
periencias de capacitacion, informes
técnicos, en las que prevalece una
transferencia educativo—académica.
En esta oportunidad, considerando
el conocimiento y experiencia del
personal que se desempefa coti-
dianamente en tareas de manejo y
gestion, en confluencia con la expe-
riencia académica y el desarrollo de
conocimiento y propuestas como el
Modelo de Recreacion y Turismo en
Conservacion, se propuso reunirlas
para alcanzar una instancia supera-
dora e innovadora para el desarrollo
del sendero Mellizo Sur en el parque.

Area de estudio
El Parque Nacional Laguna Blanca

se localiza en el centro - oeste de la
provincia del Neuquén (Figura N° 4).
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El 4drea del sendero Mellizo Sur del
Parque Nacional Laguna Blanca se
encuentra dentro de la provincia geo-
légica Cuenca Neuquina (Figura n°3)
se desarrolla al sur este de la Ruta
Provincial Nro.46, sobre la ladera
norte del cerro.

El Plan de Gestion (APN, 2017) con-
signa los aspectos naturales carac-
terizados por un paisaje de basalto
con el cono volcanico postglaciario
Mellizo Sur (1677 msnm), que tiene
una edad menor a un millén de afnos
(Pleistoceno superior), siendo el
“principal contribuyente al endica-
miento de la Laguna Blanca junto a
los centros eruptivos Macho Viejo y
Pichi Nireco mediante los amplios
derrames lavicos que produjeron”(-
Melo Dal Molin, 2019: XVIll).Los
derrames lavicos del cono volcanico

han cubierto “un area aproximada de
64 km2 en el cerro Los Mellizos Sur”
(Melo Dal Molin, 2019: VI).

La flora se caracteriza por ser parte
del Bioma de Estepa Patagonica,
incluyendo vegetacion altoandina, de
alta fragilidad y endemismo con una
muy baja cobertura vegetal (0 - 15%)
en el tramo final del sendero, estepa
arbustivo — graminosa media/ baja
y estepa arbustivo — graminosa baja
/media, con géneros como Viola,
Coliguaja, Pappostipa, Senecio,
entre otras. En el parque existe una
convergencia de tres provincias Fi-
togeograficas: Patagonia, Payunia y
Altoandina los que le otorga un “valor
particular a esta unidad de conserva-
cioén, encontrandose poco represen-
tadas dentro del sistema de areas
protegidas nacionales” (APN, 2017:

Figura N°6. Pendiente Sendero Mellizo Sur — PN Laguna Blanca.

Fuente: a partir de informacion Paz Barreto, D. y Google Earth, 2018.
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29). Por otro lado, existen especies,
que se encuentran Unicamente en la
provincia del Neuquén y en el Parque
Nacional Laguna Blanca por ejemplo
Viola columnaris y Viola escondidaen-
sis, siendo ademds la primera una
especie vegetal amenazada, que
se encuentran en la cima del cerro
Mellizo Sur.

Algunas especies de fauna avistada
en el sendero son: Zorro gris (Lyca-
lopex gymnocercus); Choique (Rhea
pennata); Agachona (Thinocorus sp.)
entre otras. El Choique es considera-
do una EVVEs (Especies de Vertebra-
dos de Valor Especial) en la politica
de conservacion de la Administracion
de Parques Nacionales.

El sendero tiene una extensién de
4,3 Km. Los primeros 3,3 Km se desa-
rrollan en forma ascendiente menor
a 10% (Chehébar, 2004), llegando a
la base del cono volcanico, a partir
de alli la pendiente es mayor a 10%,
incluso llegando a 20% por lo que la
pendiente es de moderada a fuerte
(Figura N°6).

En relacion a la diferencia altitudi-
nal, el sendero se extiende desde los
1.305 msnm hasta los 1677 msnm
por lo que el rango altitudinal es
mayor a 300 metros.

El tiempo estimado de recorrido es
de 5 horas, por lo que es considerado
de caracteristicas prolongado (Catal-
fo y Manzur, 2017).

El sendero se desarrolla en la
categoria de manejo reserva natural
silvestre donde “el acceso de visitan-

tes, asi como su permanencia y tipo
de actividad, restringida esta ultima a
la contemplacion, educacion y goce
de la naturaleza”. La zonificacién del
area del sendero es de uso publico
extensivo, dado sus caracteristicas
las facilidades contempladas son mi-
nimas para generar un bajo impacto,
es por eso que se plantea un uso no
masivo del espacio. (APN, 2017).

La informacion en el terreno para
realizar el sendero Mellizo Sur se en-
cuentra en primer lugar en el centro
de visitantes N6émades, donde los
visitantes deben registrarse y buscar
informacion del personal de terreno
no sélo de seguridad sino de aspec-
tos de conservacion tanto de flora 'y
fauna como de aspectos geoldgicos
y de las acciones permitidas y no per-
mitidas en el sendero y en el Parque
Nacional Laguna Blanca. En el centro
de visitantes Nomades hay un cartel
que informa del Sendero Mellizo Sur.
También existe un cartel al comienzo
del sendero que informa los tramos,
su grado de dificultad, la obligacion
de registrarse en el centro de visitan-
tes ndmades y recomendaciones al
visitante en relacion a su seguridad y

Figura N°7. Encuesta montafismo responsa-
ble - tiempo 1 (pre taller) - 2018.

3
26%

2
32%

Fuente: elaboracion propia.
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Figura N°8. Encuesta montanismo responsa
ble - tiempo 2 (post taller) -
2018.

3

1-No tirar basura

2-Cuidar laflora y fauna
3-Mantener la naturalidad

Fuente: elaboracion propia.

a regresar con sus residuos.

A partir del analisis de toda la infor-
macion es que se analizé de manera
tedricay en terreno el sendero Mellizo
Sur desde la perspectiva de diferen-
tes roles y miradas.

Figura N°10. Informacién al visitante - tiempo
2 (post taller) - 2018.

1-Enseiiar cuidado del parque
2-Aspectos seguridad visitante
3-Explicitar que es ANP

Fuente: elaboracion propia.

Figura N°9. Informacion al visitante - tiempo
1 (pre - taller) — 2018.

3

1-Ensefiar cuidado del parque
2-Aspectos seguridad visitante
3-Explicitar aue es ANP

Fuente: elaboracion propia.

METODO

El método consistié en encuestas
en distintos momentos del semina-
rio-taller Herramientas de montafismo
responsable. Sendero Cerro Mellizo Sur
en el Parque Nacional Laguna Blanca'y
analisis de la gestion del Sendero en
terreno, para evaluar la incidencia de
la propuesta del GRyTeC (Grupo Re-
creacion y Turismo en Conservacion)
de la relaciéon recreacion-turismo
y biodiversidad, en los 13 actores
del Parque Nacional Laguna Blanca
que participaron. El personal que
participd cumple diferentes roles
como Control y Fiscalizacién: Guar-
daparques, Guardaparques de Apoyo,
investigacion de campo, atencién al
visitante y planificacién y gestion.

En el andlisis de la gestion del
sendero a campo se seleccionaron
diferentes aspectos como: Montafis-
mo responsable; Informaciéon dada
al visitante para un montafismo
responsable por personal del centro
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Figura N°11. Conocimiento de la flora del
Sendero Mellizo Sur PNLB -
2018.

Fuente: elaboracion propia.

de visitantes ndmades, la Carteleria
del Centro de Visitantes “Némades”
y Cartel al inicio del sendero; Condi-
ciones de naturalidad del sendero;
Informacidn del visitante.

Las encuestas fueron referidas
a: 1. Significado de montafismo
responsable a partir de Categorias
establecidas (antes y después del
seminario - taller); 2. Que informacion
debe incluirse para el senderismo en
el PNLB (antes y después del semi-
nario - taller); 3. Encuestas de cono-
cimiento de aspectos de fauna, flora
y suelo del sendero Mellizo Sur con
Categorias establecidas; 4. Encuesta
evaluacion del seminario — taller.

Figura N°13. Incremento de conocimiento a
partir del seminario taller - 2018.

Fuente: elaboracion propia.

Figura N°12. Conocimiento de la fauna del
Sendero Mellizo Sur PNLB -
2018.

Fuente: elaboracion propia.

PRINCIPALES RESULTADOS

A partir del seminario—taller, se
generaron los siguientes resultados
en relacion a la gestion del Sendero
Mellizo Sur - Parque Nacional Laguna
Blanca:

A partir del cuestionario respecto
de montaiismo responsable, (Figura
N°7), los participantes del seminario
- taller, en el tiempo uno (previo a la
exposicién y discusion del senderis-
mo, como especialidad de marcha del
montafnismo responsable) valoraron:
en primer lugar que “No se tire basura
en el sendero” (13 menciones), en
segundo lugar “Cuidar la flora y la
fauna” (10 menciones); en tercer
lugar “Mantener la naturalidad” (8
menciones).

En el tiempo dos, luego de dictado
del seminario - taller (Figura N°8), los
participantes, mencionaron en primer
lugar “Cuidar la flora y la fauna” (13
menciones), la segunda mencién
“Mantener la naturalidad del sendero”
(12 menciones) y en tercer lugar que
“No se tire basura en el sendero” (9
menciones).
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En relacion a la informacion que
provee el parque a los visitantes
(Figura N°9) en el tiempo uno, previo
a la realizacion del taller, los parti-
cipantes mencionaron “Ensefar al
montafista el cuidado del parque”
(11 menciones); en segundo lugar
“Aspectos de seguridad del visitante”
(9 menciones) y el tercer lugar “Expli-
citar que se trata de un area natural
protegida” (8 menciones).

En eltiempo dos (FiguraN°10), luego
de dictado el taller, en primer lugar
surgio la necesidad de “Explicitar que
se trata de un area natural protegida”
(10 menciones); en segundo lugar
“Ensenar al montanista el cuidado del
parque” (10 menciones) y, por ultimo
“Aspectos de seguridad del visitante”
(7 menciones).

En relaciéon al conocimiento de
aspectos de faunay flora del sendero
Mellizo Sur en el Parque Nacional
Laguna Blanca, el 85% de los parti-
cipantes desconocen los nombres
cientificos de la flora (Figura N°11);
en relacion a la fauna 77% descono-
ce el nombre cientifico de la fauna
(Figura N°12).

El 92% de los participantes consi-
deré que el seminario-taller permitié
incrementar conocimientos para el
uso publico del cerro Mellizo Sur en
el Parque Nacional Laguna Blanca
(Figura N°13).

CONCLUSIONES

A partir del seminario-taller, el per-
sonal del PN Laguna Blanca reordend
su conocimiento empirico sobre la
gestion del senderismo en el Cerro
Mellizo Sur, coincidente con los ob-
jetivos de conservacién del parque,
superando la matriz de que la gestion
del uso publico tiene por objetivo
satisfacer en primer orden las necesi-
dades consumistas del visitante por
sobre el cuidado de la biodiversidad.

Se reforzé para el uso publico re-
creativo y turistico responsable la im-
portancia del area natural protegida
y sus objetivos (drea conservacion,
guardaparques), con conocimiento
de la biodiversidad.

En el mismo sentido, en el conoci-
miento empirico de la fauna y flora
algunos, como empleados de la Ad-
ministracion de Parques Nacionales
otros, con la doble pertenencia de po-
bladores y empleados, es necesario
que puedan reconocer su presencia
en el espacio del uso publico y trans-
mitir al visitante su funcion y carac-
terizacion y denominacion cientifica:
Aves, Mamiferos, Reptiles.

Resulta esencial contextualizar la
practica del senderismo en el Volcan
Mellizo Sur en la unidad de con-
servacion Parque Nacional Laguna
Blanca, para entender las implican-
cias sistémicas de las acciones que
afectan a la proteccion de naturaleza
en su conjunto. Debiendo trabajarse
los aspectos de responsabilidad del
visitante hacia la naturaleza que
disfruta.
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La gestion del sendero Mellizo Sur,
como parte integrante del manejo
de lo que ofrece el Parque Nacional
Laguna Blanca, demanda conocer los
aspectos de la flora y de la fauna y
de los procesos ecoldgicos que son
objeto de conservacion, dado que
existen variables a considerar, como
por ejemplo, la cobertura vegetal
y hasta el pequefio tamafo de los
ejemplares de flora en el sector
altoandino que pueden ser pisados
inadvertidamente, que exige informa-
cion previa al visitante y un monitoreo
sistematico de las condiciones de la
flora a los fines de evaluar acciones
necesarias de manejo del senderis-
mo, para cumplir con los objetivos de
conservacion establecidos en el Plan
de Gestion. Idéntica precaucion debe
tenerse con la especie de vertebrados
de valor especial.

El trabajo transdisciplinar e inte-
rinstitucional entre organismos de
gestion publica (Parque Nacional
Laguna Blanca) y de educacién — in-
vestigacion publica superior (Univer-
sidad Nacional del Comahue) permite
la confluencia de conocimiento y
experiencias desde diferentes luga-
res al uso publico turistico recreativo
aportando de manera responsable al
disfrute en naturaleza cuidando de la
biodiversidad.
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